[image: image1.png]


 Association Nationale de Retraités   
Siège
A tous les présidents, administrateurs et suppléants
Objet : Fin de la transmission des listes des retraités fonctionnaires par le Service des Retraites de Nantes (SRE)
Le Service des Retraites de Nantes vient de nous informer qu’en application du RGPD (Règlement européen pour la protection des données personnelles) il ne lui sera plus possible de nous communiquer la liste des fonctionnaires retraités de La Poste et d’Orange. Et en effet, le processus est désormais inversé : nous ne pouvons plus consulter nos adhérents potentiels mais faire en sorte que ce soit eux qui viennent spontanément vers nous.
Même si nous la craignions, cette décision nous prive d’une source d’information précieuse pour le recrutement de nouveaux adhérents. Il nous faudra donc mieux exploiter les autres sources dont nous disposons actuellement et explorer d’autres canaux.

Une meilleure exploitation de nos sources actuelles de recrutement :
· Même si Nantes ne nous communiquera plus les coordonnées des nouveaux retraités, nous disposons dans MONANR, sous la rubrique « retraités », de plusieurs dizaines de milliers de noms à relancer, au moins en remontant sur les 2 à 3 dernières années. C’est là une source probablement sous-exploitée aujourd’hui. Il est précisé, pour répondre à l’interrogation de quelques collègues, qu’il ne nous a pas été demandé de détruire les listes déjà en notre possession.
· Orange nous communique toujours tous les 6 mois la liste des collègues salariés, partis en retraite et qui ont accepté de recevoir nos offres. Même si cette liste contient peu de noms, elle est appelée à grossir et doit, en tout état de cause, être exploitée.
· Beaucoup de nos adhérents sont des adhérents individuels alors qu’ils vivent en couple. Une relance, les invitant à adhérer en couple, pourrait se révéler porteuse.
· Toutes nos activités peuvent intéresser des retraités non adhérents : il serait dommage de ne pas saisir ces opportunités.
· Enfin, nos adhérents peuvent être de bons « agents recruteurs ». Il doit être possible, éventuellement en les « intéressant » raisonnablement (parrainage par exemple), de révéler parmi eux quelques « recruteurs ».
Des pistes nouvelles en cours de négociation :
· Le SRE de Nantes nous a proposé de faire figurer notre association sur leur site « retraitesdeletat.gouv.com ». Nous avons répondu favorablement à cette proposition avec en plus l’installation de liens entre ce site et le nôtre, sachant que nous travaillons à la mise en place d’un formulaire de contact sur notre propre site.

· Nous allons nous doter au cours de cette année d’un site national entièrement nouveau, le site actuel étant technologiquement dépassé. Ce nouveau site permettra entre autres à un retraité d’adhérer en direct.

· Nous allons rencontrer dans les prochains jours les DRH du groupe La Poste et Orange pour rechercher avec eux d’éventuelles solutions de contact avec les retraités.

· Il est demandé à tous les groupes de tout mettre en œuvre pour, progressivement et en fonction des caractéristiques de leur territoire, mieux quadriller leur zone pour se rapprocher du terrain et y installer des correspondants locaux aptes à mieux repérer des adhérents potentiels, tout en apportant de la proximité à nos adhérents actuels.
· Chaque groupe est invité à saisir toute opportunité pour accroître sa visibilité : forums, manifestations publiques, conférences… Le siège a prévu d’investir un peu en matière d’outils de communication.

· De la publicité externe – par exemple dans un magazine type « Notre Temps » - est à l’étude pour accroître notre notoriété.

Ainsi, il apparaît que nous sommes loin d’être démunis en matière de prospection et de recrutement. Je sais pouvoir compter sur votre engagement pour relever sur ce nouveau défi.
Bien cordialement

Le Président National
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